Procedura postepowania z dzieckiem przejawiajgcym zachowania agresywne

Procedura postepowania z dzieckiem przejawiajgcym zachowania agresywne
w PRZEDSZKOLU MIEJSKIM NR 31 W OLSZTYNIE

Podstawa Prawna
1) Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo Oswiatowe (Dz. U. z 2021 r. poz. 1082)

2) Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie bezpieczerstwa
i higieny w publicznych i niepublicznych szkotach i placéwkach (Dz.U. z 2020 r., poz. 1604)

3) Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad udzielania i
organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach (Dz.
U.z 2017 r. poz. 1591).

Postepowanie z dzieckiem przejawiajacym zachowania agresywne

DEFINICJA AGRESJI
Agresja to kazde zamierzone dziatanie w formie otwartej lub symbolicznej, majgce na celu wyrzadzenie
komus lub czemus szkody, straty lub bélu. (Ranschburg 1985, s. 77)

FORMY DZIECIECEJ AGRESII

Agresja fizyczna — polega na ataku fizycznym badz obronie. Jej przyczyng czesto bywa konflikt o zabawke
lub pomyst na zabawe. Przejawia sie zarowno biciem, kopaniem, szczypaniem, gryzieniem, jak i wyrywaniem
sobie zabawki, popychaniem, rzucaniem i niszczeniem przedmiotéw.

Agresja werbalna — polega na konfrontacji stownej zwigzanej z wyzwiskami, a takze z obwinianiem,
skarzeniem, lamentowaniem. Sg to takze: ktétnie, obrazliwe stowa, prowokowanie.

Agresja posrednia (cicha) — wystepuje wtedy, gdy dziecko wytgcza sie z komunikacji, Swiadomie ignoruje
i wyraza przesadnie brak zainteresowania innymi dzie¢mi. Sygnalizuje antypatie i broni sie przed kontaktem
spotecznym, przygotowuje w tajemnicy przykry dowcip.

Agresja relacji — moze prowadzi¢ do wykluczenia z grupy pewnych oséb, przedstawienia siebie w lepszym
Swietle oraz narzucania komus swojej woli.

Zachowania agresywne dziecka to takze:

= opOr wobec rodzica/nauczyciela;

* niszczenie przedmiotdéw wiasnych i cudzych;

* przesadne zgdanie zainteresowania oraz uwagi ze strony innych;

* przeszkadzanie innym dzieciom;

» wybuchowosé;

» 7adanie natychmiastowego zaspokojenia potrzeb;

= krzyki i grozby wobec innych dzieci.

Dziatania podejmowane w sytuacjach wystgpienia zachowan agresywnych muszg mieé charakter
kompleksowy. Skutecznos¢ podejmowanych interwencji zalezy od tego, czy nauczyciele i rodzice
konsekwentnie realizujg jednolity system oddziatywan wychowawczych wobec dziecka i sposdb reagowania
na agresje.

W postepowaniu z dzieckiem agresywnym nalezy uwzgledniaé nastepujace zatozenia:

1. reagowanie na kazdg sytuacje, w ktérej wystepuje agresja — brak reakcji dziecko odbierze jako
przyzwolenie na tego typu zachowania,



2. dorazne sytuacje wymagajg szybkiej i zdecydowanej interwencji,
3. wazne jest wykazywanie troski o dziecko,

4. nie nalezy potepiac dziecka, ale wskazywaé na zachowania aprobowane spotecznie, wyrazaé brak
zgody na stosowanie agresji i przemocy,

5. kazda sytuacje nalezy wnikliwie rozpatrywaé,

6. konieczne jest wspétdziatanie z innymi nauczycielami i udzielanie sobie nawzajem wsparcia.

Osoby podejmujace dziatania interwencyjne (wychowawca, nauczyciele, pracownicy niepedagogiczni)
wobec dziecka przejawiajgcego zachowania agresywne powinny:

1. reagowal stanowczo, mowic¢ prosto i jasno, podaé komunikat, co dziecko ma robi¢ w formie
instrukcji: np. , przestan kopad”, ,usiadz”, ,,odejdz”,

2. traktowac je jak osobe, ktéra moze sama wzig¢ odpowiedzialnos¢ za swoje czyny,

3. jesli to konieczne to uzyé sity, ale tylko tyle, ile potrzeba np. do rozdzielenia bijgcego lub
przytrzymania, kiedy dziecko ma napad furii,

4. w wyjatkowej sytuacji nalezy wezwaé Policje (specjaliste ds. nieletnich, czy nawet pogotowie
ratunkowe),

5. szanowac dziecko (moéwic¢ o zachowaniu, nie o osobie),

6. unikac¢ agresji stownej i fizycznej (nie obraza¢, nie zawstydzac, nie ocenia¢ dziecka, lecz jego
zachowanie), dtugich monologéw i moralizowania, wchodzenia w role, by pokaza¢, co czuje osoba
poszkodowana.

Jedli oddziatywanie pedagogiczne (rozmowy wychowawcy z agresywnym dzieckiem, rozmowy
wychowawcy z jego rodzicami), objecie dziecka pomoca psychologiczno — pedagogiczng w postaci zajec
specjalistycznych lub innymi formami pomocy (realizacja indywidualnego programu edukacyjno-
terapeutycznego tylko w przypadku posiadania przez dziecko orzeczenia o potrzebie ksztafcenia
specjalnego w zwigzku z zagrozeniem niedostosowaniem spotecznym Ilub niedostosowaniem
spotecznym) nie przynoszg pozgdanych zmian w zachowaniu dziecka nalezy - w porozumieniu z rodzicami
— obja¢ dziecko specjalistyczna opiekg poradni psychologiczno — pedagogicznej, ewentualnie lekarzy
specjalistéw (neurologa, psychiatry). Rodzic jest zobowigzany jest do wypetniania zalecen wynikajgcych
z diagnozy poradni psychologiczno-pedagogicznej, konsultacji specjalistycznych, wspdtpracy
z przedszkolem oraz regularnego przyjmowania przez dziecko lekéw (np. uspokajajgcych/wyciszajgcych),
jezeli takie zostaty zalecone.

Procedura postepowania z dzieckiem przejawiajgcym agresje

1. Cel ogdlny procedury:

Osiggniecie celow okreslonych w podstawie programowej ksztatcenia ogdlnego, w szczegdlnosci
w zakresie budowania u dzieci systemu wartosci, w zakresie ksztattowania u dzieci odpornosci emocjonalnej
koniecznej do racjonalnego radzenia sobie w nowych i trudnych sytuacjach oraz w zakresie rozwijania
umiejetnosci spotecznych, ktére sg niezbedne w poprawnych relacjach z dzie¢mi i dorostymi.

2. Cele szczegdtowe procedury:

1. Eliminowanie agresji jako zagrozenia dla bezpieczenstwa dzieci.



2. Usprawnienie i zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wychowawczych wobec dzieci wykazujacych
objawy zagrozenia niedostosowaniem spotecznym, w sytuacjach trudnych.

3. Uswiadomienie rodzicom dziecka ich roli w procesie wychowawczym i wypracowanie metod
wspotpracy pomiedzy przedszkolem a rodzicami w pokonywaniu trudnosci wychowawczych.

4. Zapobieganie zachowaniom niepozgdanym dzieci, w szczegdlnosci o charakterze powtarzalnym,
ustalenie zasad reagowania na zachowania niepozgdane

5. Eliminowanie u dzieci negatywnego obrazu samego siebie, stwarzanie poczucia pewnosci siebie,
zapewnianie réwnowagi emocjonalnej

6. Wskazanie dziatan zapobiegawczych (profilaktycznych) oraz naprawczych (korekcyjnych) w stosunku
do zachowan dzieci sprawiajacych trudnosci wychowawcze.

3. Zakres procedury.

Niniejszy dokument reguluje zasady postepowania nauczycieli, wychowawcéw i pracownikéw
niepedagogicznych wobec dziecka przejawiajgcego agresywne zachowania w przedszkolu.

4. Osoby podlegajgce procedurze.

Do przestrzegania niniejszej procedury zobowigzani sg rodzice dziecka oraz nauczyciele i pracownicy
przedszkola.

5. Opis procedury

I.  Zasady postepowania doraznego wobec dzieci przejawiajgcych agresje.

1. Kazdy nauczyciel, wychowawca oraz inny pracownik przedszkola zobowigzany jest do
przeciwstawiania sie przejawom agresji ze strony dzieci.

2. Podejmujac interwencje wobec agresywnego dziecka, nalezy dazy¢ do zapewnienia bezpieczerstwa
wszystkim dzieciom oraz sobie. Nauczyciel w takiej sytuacji prosi o pomoc innego pracownika
przedszkola i ustala, kto bedzie sprawowat opieke nad grupg, osobg poszkodowang oraz dzieckiem
wykazujgcym agresywne zachowanie.

3. Podjecie przez nauczyciela préby wyciszenia zachowania agresywnego nastepuje poprzez rozmowe z
dzieckiem, odwrdcenia jego uwagi, zaproszenie do kacika wyciszen, zaproponowanie innej
aktywnosci, izolacje np. w holu, pokoju dyrektora. Reakcja wobec przejawéw agresji powinna by¢
adekwatna do skali zagrozenia spowodowanego agresja, jak réwniez do okolicznosci zdarzenia, wieku
i stopnia rozwoju sprawcy.

4. Podejmujac interwencje wobec agresywnego dziecka, nalezy powstrzymaé sie od przejawiania
w stosunku do niego agresji fizycznej i stownej (nie nalezy: obrazac¢ dziecka, zawstydza¢ go ani
oceniac¢; ocenie podlega zachowanie, a nie osoba). Reakcja powinna by¢ stanowcza, a przekaz stowny
prosty, konkretny i jasny.

5. Uzycie sity fizycznej jako $rodka przymusu jest ostatecznosciag w przypadku koniecznosci
powstrzymania dziecka przed zadaniem ciosu innej osobie, w celu rozdzielenia bijacych sie dzieci czy
pozbawienia dziecka niebezpiecznego przedmiotu, jesli odmawia ono jego dobrowolnego oddania.

6. W sytuacji braku mozliwosci odizolowania dziecka agresywnego, dopuszcza sie wyprowadzenie
pozostatych dzieci z sali zaje¢, pod opiekg osoby z kadry pedagogicznej/pomocy nauczyciela/
pracownika obstugi. Dzieci, przeciwko ktérym skierowana byta agresja, powinni zosta¢ otoczone
opieka, a w razie doznania przez nich krzywdy powinna im zostac udzielona pomoc.



10.

11.

Osoba podejmujaca interwencje, niebedaca wychowawcag grupy, do ktdérej uczeszcza dziecko
0 przejawiajace zachowanie agresywne, informuje o zdarzeniu wychowawce.

Po zdarzeniu wychowawca przeprowadza rozmowe z dzieckiem przejawiajagcym zachowania
agresywne majgcg na celu opisanie zdarzenia, odwotanie do kodeksu grupowego w celu ustalenia
poprawnego zachowania, uzyskanie od dziecka informacji o zrozumieniu przebiegu rozmowy
i oczekiwan nauczyciela.

Fakt agresywnego zachowania dziecka powinien by¢ odnotowany w np. zeszycie trudnych zachowan
i zgtoszony bezposrednio rodzicowi odbierajgcemu w danym dniu dziecko z przedszkola. Osoba
podejmujaca interwencje, niebedaca wychowawcg grupy, do ktérej uczeszcza wychowanek,
informuje o zdarzeniu wychowawce, sporzgdza notatke ze zdarzenia.

Jezeli wybuch agresji fizycznej powtarza sie dwa razy w ciggu dnia, nalezy poinformowaé rodzicow
o zachowaniu dziecka i prosimy o niezwtoczne zabranie dziecka z przedszkola (utrzymujgce sie
nasilone pobudzenie emocjonalne/fizyczne ok. 20 min).

W przypadku wystgpienia agresywnych zachowan zagrazajgcych bezpieczenstwu i zdrowiu
dziecka/innych dzieci/pracownikéw przedszkola, rodzic/opiekun prawny podpisuje zgode na
przytrzymywanie dziecka (zatgcznik nr 1). Brak takiej zgody jest podstawg do wzywania Pogotowia
Ratunkowego w przypadku pojawienia sie zachowan agresywnych u dziecka.

Zasady postepowania systemowego wobec dziecka przejawiajgcego agresje.

Nauczyciel w ramach dziatan profilaktycznych omawia z rodzicami dzieci wzajemne relacje miedzy
przedszkolem a srodowiskiem rodzinnym dziecka, obowigzki w zakresie wspétdziatania w procesie
wychowawczym oraz zakres odpowiedzialnosci. Podejmuje dziatania wychowawcze zmierzajgce do
eliminacji trudnosci i rozwigzywania problemoéw dziecka.

W przypadku powtarzajacych sie przejawdw agresji i innych zachowan powodujgcych trudnosci
wychowawcze nauczyciel przeprowadza z rodzicami dziecka rozmowe, w ktérej omawia problem.
Informuje ich o dotychczas podjetych dziataniach ukierunkowanych na korekcje niepozadanych
zachowan dziecka oraz o zaplanowanych dziataniach wychowawczych. Zobowigzuje rodzicow do
wspotpracy w realizacji przedstawionych czynnosci i wskazuje zadania mozliwe do podjecia
w $Srodowisku rodzinnym dziecka. Dziatania te nauczyciel dokumentuje notatkg stuzbows.

Nauczyciele zobowigzani s3 do wspomagania rodzicow w pracy wychowawcze] z dzieckiem, m.in.
poprzez doradztwo w zakresie dobrych praktyk wychowawczych, wskazanie odpowiedniej literatury,
proponowanie odpowiednich zabaw i ¢wiczen do realizacji w $rodowisku rodzinnym, przekazanie
informacji o instytucjach wspomagajacych rodzine.

Wychowawca dziecka sprawiajgcego trudnosci wychowawcze podejmuje dziatania w celu organizacji
dla niego oraz ewentualnie takze dla jego rodzicow form pomocy psychologiczno-pedagogicznej,
zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami.

W przypadku niepodpisania Procedury postepowania z dzieckiem przejawiajgcym agresje
w PRZEDSZKOLU MIEJSKIM NR 31 W OLSZTYNIE przez rodzica, wychowawca moze kazdorazowo
w sytuacji wystgpienia zachowan agresywnych i zagrozenia bezpieczenstwu dziecka oraz innym
osobom w otoczeniu zadzwoni¢ do rodzica w celu odebrania dziecka z przedszkola.

W razie niemozliwosci przezwyciezenia trudnosci wychowawczych, wynikajgcej z braku wspétpracy
ze strony rodzicow dziecka lub z innych zaniedban obowigzkow rodzicielskich, dyrektor na
umotywowany wniosek wychowawcy kieruje wniosek do Sgdu Rodzinnego o wglad sytuacje rodzinng
oraz do Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olsztynie.



7. W przypadku nieskutecznosci podejmowanych przez przedszkole dziatan i niemozliwosci
przezwyciezenia w diuzszym okresie trudnosci wychowawczych, w szczegdlnosci jesli zachowanie
dziecka trudnego powoduje state zagrozenie dla innych dzieci, brak jest wspdtpracy z rodzicami
dyrektor ma mozliwos¢ wypisa¢ dziecko z przedszkola.

8. Procedura zawiera sposoby i przyktady zapobiegania dzieciecej agresji (zatacznik nr 2).

9. Procedura wchodzi w zycie z dniem 09.11.2023 r.



Zatqgcznik nr 1
do Procedury postepowania z dzieckiem przejawiajgcym
zachowania agresywne w Przedszkolu Miejskim Nr 31 w Olsztynie

Olsztyn, dnia ....ccccevvvennnene

Wyrazam zgode na zastosowanie wobec mojego dziecka

(imie i nazwisko dziecka)

»Procedury postepowania z dzieckiem przejawiajgcym zachowania agresywne w Przedszkolu Miejskim Nr 31
w Olsztynie” w przypadku wystgpienia u dziecka zachowan agresywnych zagrazajgcych zdrowiu i
bezpieczenstwa jego samego, innych dzieci lub nauczycieli/pracownikéw przedszkola.

1. Polecenie ustne, powtérzone w razie potrzeby.

2. Préba podjecia wykonania prosby razem z dzieckiem (bycie blisko, wziecie dziecka za reke).

3. Odsuniecie/wyciszenie dziecka w sytuacji problemowej - prosba, by dziecko chwile odpoczeto na krzesetku,
badz wyprowadzenie z sali i pozostanie poza grupg pod opiekg dorostego do czasu, gdy dziecko sie uspokoi.
4. Przytrzymanie dziecka np. za reke.

5. Holding - trzymanie dziecka w uscisku, catkowite zabezpieczenie oséb znajdujgcych sie wokot przed
kopnieciem czy biciem przez dziecko (w sytuacji silnego wzburzenia/agresji, gdy dziecko zagraza wtasnemu
bezpieczenstwu, bgdz bezpieczenstwu innych).

(podpis rodzicow/prawnych opiekunéw)



Zatgcznik nr 2
do Procedury postepowania z dzieckiem przejawiajgcym
zachowania agresywne w Przedszkolu Miejskim Nr 31 w Olsztynie

INFORMACIJA DLA NAUCZYCIELA

Sposoby zapobiegania dzieciecej agresji:

* rozpoznanie indywidualnych potrzeb dziecka oraz stworzenie warunkédw umozliwiajgcych mu zaspokojenie ich
w odpowiednim stopniu;

» stworzenie atmosfery zaufania, akceptacji i bezpieczenstwa;

» dawanie dobrych wzorcéw do nasladowania;

= ustalenie jasnych zasad i regut, konsekwentne ich przestrzeganie;

* wzmacnianie zachowan pozytywnych (np. pochwata stowa);

* budowanie wewnetrznego systemu wartosci;

= wspoétpraca rodzicow/prawnych opiekundw z nauczycielem dziecka;

= stworzenie sytuacji umozliwiajacej pozbycie sie negatywnych emocji, roztadowanie ztosci poprzez stosowanie
takich metod, jak: rysunek terapeutyczny, bajkoterapia, pantomima, ¢wiczenia ruchowe, zabawy relaksacyjne z
muzyka, ¢wiczenia oddechowe.

Przyktady sposobéw pozbywania sie i odreagowania dzieciecej zto$ci:

= skrzynia/pudetko ztosci — w $rodku znajdujg sie stare gazety, ktdre dziecko moze gniesé, gdy wpadnie w zto$¢;

* malowanie jaskrawymi kolorami na duzym arkuszu papieru;

* ludzik ztosci — np. pacynka lub skarpeta z namalowang twarzg, do ktérej

mozna wtozy¢ reke i opowiedzie¢ o swoim zdenerwowaniu;

= zorganizowanie w domu/przedszkolu kacika ztosci — miejsce, w ktérym dziecko moze usigsé i wyciszy¢ sie, kiedy
odczuwa zdenerwowanie;

= sptukiwanie ztosci wraz z wodg w toalecie;

= woreczek ztosci, w ktdrym dziecko moze zamknga¢ negatywne emocje;

* terapia ruchem — wytupywanie ztosci np. na gazecie, planszy.

» ¢wiczenia oddechowe — wydtuzanie fazy wydechowej uspokojenie uktadu

nerwowego, np. rozdmuchiwanie ztosci

* zabawy z kartami emocji — wybranie kart z emocjami towarzyszacymi dziecku, rozmowa, stworzenie
opowiadania



